
Todas las pipetas DIGIPETTE Premium comercializadas por Auxilab S.L. tienen tres 
años de garantía a partir de la fecha de compra, contra defectos de material y fa-
bricación. Auxilab S.L. reparará o sustituirá el producto defectuoso tras su pronta 
notificación de cumplirse las condiciones que se detallan a continuación.
La garantía contra defectos de fabricación o de los materiales se aceptará siempre 
que el producto se haya utilizado de acuerdo con las instrucciones de cuidado y uso. 
La garantía se considerará nula si la pipeta se expone a abuso físico o químico. La 
limpieza rutinaria y la recalibración no están cubiertas por los términos de la garantía.
Esta garantía está sujeta a las siguientes condiciones:
	 - El cliente deberá notificar por escrito a Auxilab S.L. o a su distribuidor autoriza-
do inmediatamente después de observar el defecto.
	 - El producto deberá ser devuelto a Auxilab S.L. o a su distribuidor autorizado 
a petición del cliente. El coste total del envío en estos casos, incluyendo transporte, 
impuestos gubernamentales aplicables y seguro, correrá a cargo del cliente.
	 - Nuestra responsabilidad se extiende únicamente a los defectos del producto. 
La garantía no se aplica si, en opinión de Auxilab S.L., el producto ha sido dañado 
por accidente, mal uso, corrosión química o física y/o por servicio o modificación por 
alguien que no sea el Servicio Técnico de Auxilab S.L.
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All DIGIPETTE Premium pipettes marketed by Auxilab S.L. carry three years warranty 
from the date of purchase, against defects in material and workmanship. Auxilab S.L. 
will repair or replace the defective product upon prompt notification in compliance 
with the conditions listed below.
The warranty against defects in workmanship or materials will be accepted as long 
as the product has been used in compliance with the instructions for care and use. 
The warranty will be considered void if the pipette is exposed to physical or chemical 
abuse. Routine cleaning and recalibration are not covered under the terms of the 
warranty. This warranty is subject to the following conditions:
	 - The customer must notify Auxilab S.L. or its authorized distributor in writing 
immediately after sighting of the defect.
	 - The product must be returned to Auxilab S.L. or its authorized distributor upon 
request. The complete cost of forwarding in such cases including transportation, 
applicable Government taxes, insurance is to be borne by the customer.
	 - Our responsibility extends only to product defects. The warranty does not apply 
if, in opinion of Auxilab S.L., the product has been damaged by accident, misuse, 
chemical or physical corrosion and/or by service or modification by someone other 
than Auxilab S.L. Technical Service.
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